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On August 13, UNITE HERE 
members working in air-
line catering kitchens and 
their supporters from across 
the country participated in 
a nonviolent civil disobedi-
ence at the American Airline 
corporate headquarters in 
Fort Worth, Texas. American 
Airlines is one of the largest 
clients of Sky Chefs, the cater-
ing kitchen where thousands 

of UNITE HERE members 
work. American Airlines 
earned $1.9 billion in profits 
last year, but wages for ca-
tering workers at American’s 
most profitable hubs are 
among the lowest in the coun-
try. It’s time for American 
Airlines to act… ONE JOB 
SHOULD BE ENOUGH FOR 
ALL AIRLINE INDUSTRY 
WORKERS.
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Airline Catering Members Arrested Outside American Airlines Headquarters

Levy Members at Barclay Center received over 
$100,000 training fund

September 11, President Bill 
Granfield and Secretary 
Treasurer Jose Maldonado along 
with UNITE HERE and Local 
100 staff remembers all those 
who lost their lives on that tragic 
day. We hold especially the 

memory of our 43 sisters and 
brothers from UNITE HERE 
Local 100 who died while 
working at Windows on the 
World, a restaurant located  
at the top of the North Tower 
of the World Trade Center.

Airline catering members being placed in a police van outside the 
new American Airlines Headquarters.

UNITE HERE 
Local 100 
committee 
members 
from Barclay 
Center.

Member 
Help Desk

The Member Help Desk helps mem-
bers who call or walk in to the UNITE 
HERE Local 100 office get their ques-
tions answered in a prompt and ef-
fective manner. For any questions 
contact the Member Help Desk at 
917- 746-4907. Open Monday to 
Friday from 9:00 a.m. to 5:00 p.m.

September 11 Memorial
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On August 13, Fort Worth police 
arrested 58 Union members after 
conducting a Civil disobedience 
in front of American Airlines 
new headquarters. This action 
was just the beginning of three 
days of demonstrations in the 
area by airline catering work-
ers. Hundreds of members of 
UNITE HERE including 30 from 
New Jersey and New York, trav-
eled from across the country to 
push for higher wages from LSG 
Sky Chefs, the company con-
tracted to handle food service 

for American Airlines. Member 
from Sky Chefs at JFK Maximina 
Muller said, “attending the ac-
tion in Dallas has been an unfor-
gettable experience, something I 
have never experienced before. 
Despite that many of my fam-
ily told me not to go, I joined 
the action to fight for our ben-
efits. I was very nervous when I 
got arrested, but the police were 
very generous and treated all of 
us with respect. Thanks to my 
Union for the opportunity.”

ACTIONS

UNITE HERE Local 100 members with New York State Assembly Woman 
Catalina Cruz from Corona, Queens and Tom Rowland from Local 1102 at 
JFK Terminal of American Airlines, July 3rd.

American Airline Dallas Action
Nationwide Airport Protests

Local 100 members at the Dallas Action.

UPDATES
Members At Google Win New Benefits

Christina Dubose

Amalia Clarke

Leopoldo Brito

Ansel Watson

UNITE HERE Local 100 
members ratified their first 
International contract with 
Compass at Google New York 
City November 1st of 2018. 
This year Compass Google 
workers in Seattle won recog-
nition and in their new con-
tract bargaining modified the 
New York contract to receive 
better benefits, starting January 

1st, 2019. Compass members 
at Google located in New York 
will receive an additional sick 
day for a total of six per year, 
an extra week of paid vacation 
after the first year, a new classi-
fication of specialty cooks with 
premium pay, and expanded 
rights for Parental Leave and 
accommodations for breast 
feeding.

UNITE HERE Local 
100 members along with 
Secretary-Treasurer Jose 
Maldonado Marching 
up 5th avenue.

Labor Day Parade
On Saturday, September 7th UNITE 
HERE Local 100 attended the New 
York City Central Labor Council 
Labor Day Parade to show support 
to all Unions that help make the 
strength, prosperity, and well-being 
of our country.

Nine Local 100 members 
lost their jobs on August 
12 when their previous 
employer lost the ac-
count. Their new contrac-
tor, “Virtual Hospitality 
Group”, declined to hire 
these employees, the 
Union members orga-
nized a Boycott at the 
cafeteria to stand up for their rights 
and win their jobs back. The workers 
picket Monday through Friday from 
6:00 a.m. to 2:00 p.m., and Local 100 
filed charges against company with 
the National Labor Relation Board 
(NLRB).

Brookhaven Picket Line

Brookhaven Lab mem-
bers Avery Lewis, Monica 

Robinson and Denise 
Jakubowski, along family 
members at the boycott.
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Organizing Beyond Barriers 
(OBB) is a program of UNITE 
HERE International Union 
aimed at sparking engage-
ment in the labor movement. 
UNITE HERE Local 100 had 
four participants join our 
staff throughout this 8-week 
program in July and August. 
The members worked on de-
veloping committees and 
supporting the fight for good 
contracts at OTG in Newark, 
Barclay Center and Javits 
Center. They learned how to 
identify leaders and recruit 
committee through house vis-
its and also spent time attend-
ing rallies and events at air-
ports in New York, New Jersey, 
Washington D.C and Dallas 

supporting the nation-wide 
struggle to increase the stan-
dards for the airlines cater-
ing workers.  Member from 
OTG at Newark airport, Nakia 
Anderson said- “Attending the 
OBB program has been a great 
experience, professionally 

and mentally. I acknowl-
edge how gifted I am to be 
able to get through to people, 
help them understand their 
worth, but best of all to help 
them improve and as workers  
“Stand up for yourself!”

Yankee Stadium
A new contract was reached for members 
at Legends at Yankee Stadium. On August 
16th, Local 100 members at Legends rati-
fied their new contract and the memoran-
dum of agreement (MOA) was signed by 
the Union and the company on August 22. 
Highlights include annual wage increase 
for all employees and technology language 
to secure jobs. All employees will receive 
retroactive checks from April 1, 2018 to 
present. Executive Board Member Jose 
Massone said, “the negotiation has been fa-
vorable and members have reached a range 

of 3% annual 
increase.”

Barclay Center
On August 3rd, members at Levy Barclay Center 
ratified their contract, Among the improve-
ments in the contract, workers received annual 
wage increases, a new $100,000 training fund, 
training pay for members who train new hires, 
a new attendance incentive bonus, and pension 
contributions starting in the last month of the 
contract.Committee member LeShawn Sanders 
said, “My experience as a stand leader at the 
Barclays Center and also being “A day one em-
ployee” along with becoming a Local 100 mem-
ber since September 2012 has been an amazing 
7 seasons! Throughout the years I have built 
friendship with other members, managers and 
activists at the Union. I have learned how to 
move at a fast pace during strenuous times for 
example concerts, 
Islanders games and 
of course Brooklyn 
Nets games. We 
have become a fam-
ily away from home, 
we look forward to 
each season.”

Delaware North 
Delaware North Local 100 members rati-
fied their new contract at Met Life Stadium 
on September 8th. Improvements in-
clude wage increases for all tipped and 
non-tipped members and additional pay 
for the private suite attendants; commis-
sioner club servers and bartenders for 
NFL games. Vacations are to be counted 
by events worked not days worked.

CONTRACT UPDATES

TRAININGS/MEETINGS

“Fair Contract 
Now!” Legends 
committee’s 
members along 
with Executive 
Board member 
Jose Massone 
at the contract 
ratification.

Shop Steward Carmen Villon along with 
members voting at Met Life Stadium on 
September 8th

Shop Steward Training 
Saturday, July 13th
On Saturday, August 10th, 42 
UNITE HERE Local 100 Shop 
Stewards graduated to represent 
their shops. During this 5-week 
training, members learned what is 
a committee and how to build com-
mittee, how to file grievances, how 
to understand a contract, and most 
important the roles and responsi-
bilities of Shop Steward.

Organizing Beyond Barriers 

On August 10th, President Bill 
Granfield and Secretary Treasurer Jose 
Maldonado along with Shop Steward 
graduates.

OBB participants LaShawn Saunders, Nakia Anderson, Dilys 
Ramalho, and Crystal Goins in Dallas August 13th.
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Johanny Rodriguez is a very 
active member at Sky Chefs; 
she has been fighting for better 
working conditions, including 
wage increase, better healthcare, 
retirement plan, dignity and re-
spect for over 18 years.

Recently Johanny joined doz-
ens of other Sky Chefs workers 
and our President Bill Granfield 
for a Civil Disobedience action 
at the American Airlines head-
quarters in Fort Worth, Texas 
in which she was arrested. After 
being released Johanny said “If 
I have to get arrested one more 
time, I will do it again tomorrow.” 

Since the action Johanny 
Rodriguez has been more 

motivated to mobilize her fellow 
co-workers to leaflet in Terminal 
8 at JFK American Airlines and 
has re-affirmed her commitment 
to mobilizing for Union Actions.

Monetary Victories

Citizenship Clinic

UNITE HERE HealthMember Corner’s: Johanny Rodriguez

RAROC

Sodexo Council Meeting

Since January 1st, Local 100 won 
$332,421 in grievance and ar-
bitration cases. Victories are a 
combination of efforts from shop 

stewards, committee members 
and passionate members who 
want to see their fellow workers 
compensated fairly.

UNITE HERE Local 100 holds 
free monthly Citizenship clin-
ics with an immigration law-
yer. The next Citizenship clinic 
will be held on October 28th, at 
10:00 a.m. at 275 7th Ave. 16th 
Fl. Contact UNITE HERE Local 
100 at 212-541-4226 for more 
information.

On Saturday, August 17th Local 
100 members participated in the 
UNITE HERE HEALTH Picnic 
for the graduates of the Better 
Living program. This program 
teaches members how to manage 
symptoms with tools for healthy 
eating, exercise, pain relief, and 

stress management. These pro-
grams are open to all members 
covered by UNITE HERE Health 
in their Union contract. To reg-
ister or for any question contact 
866-261-5676 and ask for New 
York Health Promoters.

Members and family attended in Riverbank State Park and took part 
in the activities.

Johanny Rodriguez 
 LSG Sky Chefs member

On August 2, 160 members 
working for DNC Patina at 
RAROC were informed by the 
company that all three restau-
rants will be closing January 1st, 

2020. Local 100 held meetings 
with the members in August, 
September and October to pre-
pare the Campaign to save their 
jobs.

On September 19, 
around 30 delegate shop 
steward and committee 
members from 10 differ-
ent shops attended the 
monthly Sodexo council 
meeting to help building 

a strong negotiation 
committee for each 
location, which will 
involve the members 
in doing surveys and 
make the contract 
proposals.

RECENT EVENTS



5

LOCAL 100

UNITEHERE! LOCAL 100 — New York • New Jersey

NoticiasNoticias
octubre de 2019

El 13 de Agosto, miembros de 
UNITE HERE que trabajan en 
la preparacion de alimentos 
para las aerolineas y sus alia-
dos de todo el país participa-
ron en la desobediencia civil 
no violenta en la sede corpo-
rativa de American Airline en 
Fort Worth, Texas. American 
Airlines es uno de los princi-
pales clientes de Sky Chefs, uno 
de los proveedores de servicios 
de alimentos para las aerolineas 

donde trabajan miles de miem-
bros de UNITE HERE. 

American airlines obtuvo $ 
1.9 mil millones en ganancias 
el año pasado, pero los salarios 
de los trabajadores de prepara-
cion de alimentos se encuentran 
entre los salarios más bajos del 
país. Es hora de que American 
Airlines actúe. ¡UN TRABAJO 
DEBE SER SUFICIENTE PARA 
TODOS LOS TRABAJADORES 
DE LA INDUSTRIA AÉREA!

Miembros de preparacion de alimentos para aerolineas fueron arrestados 
fuera de la nueva sede de American Airlines

Los miembros de Levy en Barclay Center recibieron 
más de $100,000 en fondos de capacitacion

El 11 de septiembre de 2019, 
Presidente Bill Granfield 
y  Secretario Tesorero Jose 
Maldonado junto al personal de 
UNITE HERE y Local 100 con-
memora a todos aquellos que per-
dieron la vida en ese trágico día. 

Especialmente los 43 miembros 
de UNITE HERE Local 100 que 
fallecieron mientras trabajaban 
en Windows on the World, Un 
restaurante ubicado en la parte 
superior de la Torre Norte del 
World Trade Center.

Miembros de preparacion de alimentos para aerolineas fueron 
arrestados fuera de la nueva sede de American Airlines

Member 
Help Desk

The Member Help Desk helps mem-
bers who call or walk in to the UNITE 
HERE Local 100 office get their ques-
tions answered in a prompt and ef-
fective manner. For any questions 
contact the Member Help Desk at 
917- 746-4907. Open Monday to 
Friday from 9:00 a.m. to 5:00 p.m.

Recordatorio del 11 de Septiembre

Miembros del Comite de Barclay Center
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ACCIONES

Miembros de UNITE HERE Local 100 junto a Catalina Cruz, Asambleista 
del Estado de Nueva York, localizada en Corona, Queens y Tom Rowland del 
Local 1102 en la Terminal de American Airlines el 3 de Julio..

Miembros de UNITE HERE Local 100 junto con el Secretario Tesorero Jose 
Maldonado marchando por la 5ta Avenida!

Accion de American Airlines en DallasProtesta a nivel nacional del aeropuerto

Desfile Del Día Del Trabajo

ACTUALIZACIONES
Miembros de Google Ganan Nuevos Beneficios

Christina Dubose

Amalia Clarke

Leopoldo Brito

Ansel Watson

Los miembros de UNITEHERE 
Local 100 ratificaron su primer 
contrato internacional con 
Compass en Google New York 
City el primero (1) de noviem-
bre del 2018. Este año, los tra-
bajadores de Compass Google 
en Seattle obtuvieron el recon-
ocimiento y en su nuevo con-
trato de negociación modific-
aron el contrato de Nueva York 
para recibir mejores beneficios, 
a partir Del 1 de enero, 2019. 

Los miembros de Compass en 
Google ubicados en Nueva York 
recibirán un día de enfermedad 
adicional por un total de seis 
por año, una semana adicional 
de vacaciones pagadas después 
del primer año, una nueva cla-
sificación de cocineros espe-
cializados con pago premium y 
derechos ampliados para el per-
miso de maternidad/paternidad  
y alojamiento para amamantar.

El 13 de agosto, la policía arrestó a 
58 miembros de la Unión en Fort 
Worth después de que bloquearon 
la entrada de la nueva sede de 
American Airlines. La desobedi-
encia civil fue el comienzo de tres 
días de manifestaciones en el área 
por parte de los trabajadores que 
mantienen los aviones abastecidos 
con alimentos y bebidas. Cientos 
de miembros de UNITE HERE, 
incluyendo 30 de Nueva Jersey y 
Nueva York, viajaron desde todo 
el país para presionar por salarios 
más altos de LSG Sky Chefs, la 
compañía contratada para mane-
jar el servicio de alimentos para 
American Airlines. Miembro de 
Sky Chefs en el JFK Maximina 
Muller comento que “Asistir a 

la acción en Dallas ha sido una 
experiencia inolvidable, algo que 
nunca antes había experimentado. 
A pesar de que muchos de mi 
familia me dijeron que no fuera, 
me uní a la acción para luchar por 
nuestros beneficios. Estaba muy 
nerviosa cuando me arrestaron, 
pero la policía fue muy generosa y 
nos trató a todos con mucho res-
peto. Gracias a mi Union por la 
oportunidad.”

El sábado 7 de septiembre, UNITE 
HERE Local 100 asistió al Desfile 
Del Día Del Trabajo Del Consejo 
Central del Trabajo de la Ciudad 
de Nueva York para mostrar su 
apoyo a todas las Uniones que ayu-
dan a fortalecer la prosperidad y el 
bienestar de nuestro país.

UNITE HERE Salud
Sábado, Agosto 17 miembros de 
Local 100 participaron en el pic-
nic de UNITE HERE SALUD el 
cual ofrece  programas gratuitos 
de Salud Integral, que enseñan a 
los miembros cómo manejar los 
síntomas con herramientas para 
una alimentación saludable, ejer-
cicio, alivio del dolor y control del 
estrés. Estos programas están abi-
ertos a todos los miembros cubi-

ertos por UNITE HERE Health en 
su contrato con la Unión. Para reg-
istrarse o para cualquier pregunta, 
llame al 866-261-5676 y pregunte 
por los Promotores de Salud de 
Nueva York.

Miembros de Local en la accion de Dallas.

Nueve (9) miembros de la Local 
100 perdieron sus empleos el 12 de 
agosto cuando su empleador ante-
rior perdió la cuenta.

Su nuevo contratista, “Virtual 
Hospitality Group”, se negó a 
contratar a estos empleados. Los 
miembros de la Unión organi-
zaron un boicot en la cafetería 
para defender sus derechos y 
recuperar sus empleos. Los tra-
bajadores realizan un piquete de 

lunes a viernes de 6:00 a.m. a 2:00 
p.m., Local 100 presentó cargos 
contra la empresa ante la Junta 
Nacional de Relaciones Laborales 
(NLRB).

Línea de piquete de Brookhaven
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OBB es un programa de la Unión Internacional 
UNITE HERE cuyo objetivo es aumentar la partic-
ipación en el movimiento laboral. Cuatro partici-
pantes de UNITE HERE Local 100  se unieron al  
personal durante este programa de 8 semanas en 
julio y agosto. Los miembros trabajaron en el desar-
rollo de comités y en el apoyo a la lucha por bue-
nos contratos en OTG en Newark, Barclay Center 
y Javits Center. aprendieron a identificar líderes y 
reclutar comités a través de visitas a casas. También 
asistieron a manifestaciones y eventos en los aero-
puertos de Nueva York, Nueva Jersey, Washington 
DC y Dallas, apoyando la lucha nacional para 
aumentar los salarios de los cocineros de alimentos 
de la aerolínea. Miembro de OTG en aeropuerto de 
Newark, Nakia Anderson Comento que “Asistir al 
programa OBB ha sido una gran experiencia, pro-
fesional y mentalmente. Reconozco lo talentosa 
que soy para poder comunicarme con las personas, 
ayudarles a comprender su valor, pero lo mejor 
de todo ayudarlos a mejorar como trabajadores y 
“¡Defénderse!”.

Yankee Stadium 
Se alcanzó un nuevo contrato para los miembros 
en Legends en el Yankee Stadium.

El 16 de agosto Los miembros de Local 100 
en Legends ratificaron su nuevo contrato y el 
Memorándum de Acuerdo (MOA) fue firmado 
por la Unión y la compañía el 22 de agosto. 
Entre los beneficios obtenidos se encuentran un 
aumento salarial anual para todos los empleados 
y lenguaje tecnológico para asegurar trabajos. 
Todos los empleados recibirán cheques retroac-

tivos desde el 1 de abril 
de 2018 hasta el pre-
sente.El miembro de la 
Junta Ejecutiva del club 
Legends Jose Massone 
dijo “La negociación ha 
sido favorable y que los 
miembros han alcanzado 
aumento de salario anual 
alrededor de un 3%”.

Barclay Center
El 3 de agosto Los miembros de Levy en Barclay 
Center ratificaron su contrato con Levy. Entre los 
beneficios del contrato, los trabajadores recibieron 
aumentos salariales anuales, un nuevo fondo de 
capacitación de $ 100,000, pago de capacitación para 
miembros que entrenan a nuevos empleados, un 
nuevo bono de incentivo de asistencia y contribu-
ciones de pensiones a partir del último mes del con-
trato. Miembro del Comite Leshawn Sanders dijo, 
“Mi experiencia como líder en el Barclays Center y 
también ser “un empleado desde el dia uno”, además 
de convertirme en miembro de Local 100 desde sep-
tiembre de 2012, ha sido una increíble temporada! Al 
largo de los años, he creado amistad con otros miem-
bros, gerentes y activistas de la Unión. He apren-
dido a moverme a un ritmo rápido durante tiempos 
extenuantes, por ejemplo, conciertos, juegos de los 
isleños y, por supuesto, juegos de los Brooklyn Nets. 
Nos hemos convertido en una familia fuera de casa, 
espero con ansias cada temporada..

Met Life Stadium
El 8 de septiembre los miembros de 
Delaware North Local 100 ratificaron su 
nuevo contrato en el Met Life Stadium. Los 
beneficios incluyen aumentos salariales 
para todos los miembros con propina y sin 
propina y un pago adicional para los asis-
tentes de suite privadas; servidores del club 
comisonado y camareros para juegos de la 
NFL. Las vacaciones deben ser contadas 
por eventos trabajados, no días trabajados., 
no días trabajados.

REPORTES DE CONTRATO

ENTRENAMIENTOS & REUNIONES

El miembro de la 
Junta Ejecutiva del 
club de Legends, Jose 
Massone.

Miembros 
dando su 
voto en el 
Estadio Met 
Life el 8 de 
Septiembre.

Clinica Mensual de ciudadania
UNITE HERE Local 100 tiene clínicas mensuales 
gratuitas de Ciudadanía 
con un abogado de inmi-
gración. La próxima clínica 
de Ciudadanía se llevará a 
cabo el lunes 28 de octubre a 
las 10:00 a.m. en 275 7ª Ave, 
Piso 16.

RAROC
El 2 de agosto, 160 miembros que trabajaban para 
DNC Patina en RAROC fueron informados por la 
compañía de que los tres restaurantes cerrarán el 1 
de enero de 2020. Local 100 organizo reuniones con 
los miembros en agosto, septiembre y octubre para 
preparar la Campaña para salvar sus trabajos.

Reunión Del Consejo De Sodexo
El 19 de septiembre, alrededor de 30 delegados y 
miembros del comité de 10 tiendas diferentes asist-
ieron a la reunión mensual del consejo de Sodexo 
para ayudar a construir un comité de negociación 
fuerte para cada 
ubicación, que 
involucrará a 
los miembros 
en la realización 
de encuestas y 
propuestas de 
contratos.

Organización Más Allá 
De Las Barreras (OBB)

Rincon de los Miembros
Johanny 
Rodríguez es 
un miembro 
de Sky Chefs; 
Ella ha estado 
luchando 
por mejores 
condiciones de 
trabajo, incluy-
endo aumento 
de salarios, 
mejor plan de 
salud, plan de 
jubilación, digni-
dad y respeto por más de 18 años.

Recientemente, Johanny se unió 
a docenas de otros trabajadores de 
Sky Chefs y nuestro presidente de la 
Unión Bill Granfield para una acción 
de desobediencia civil en la sede de 
American Airlines en Fort Worth, 
Texas, en la que fue arrestada. Después 
de ser liberada, Johanny dijo: “Si tengo 
que ser arrestada una vez más, lo 
volveré a hacer mañana”.

Desde la acción, Johanny Rodríguez 
ha estado más motivada para movili-
zar a sus compañeros de trabajo para 
repartir volantes en la Terminal 8 de 
JFK American Airlines y ha reafirmado 
su compromiso de movilizarse para las 
acciones sindicales.

Johanny Rodriguez, 
Preparadora de ali-

mentos en Sky Chefs
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